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Pajcka

Je Start Up Loan grantem?

Ne. Grant je nesplatna ¢astka poskytnuté jedincem
nebo organizaci na konkrétni ucel, zatimco Start Up
Loan je nutné splatit v plné vysi v ramci dohodnuté
doby jednoho azZ péti let.

Start Up Loans financuje vlada, a proto jsou
klasifikovany jako verejna podpora (State Aid).

Co je verejna podpora?

Pomoc poskytovana prostrednictvim Start-Up Loans je
povazovana za vefejnou podporu, stejné jako mnoho
dalsich vladnich program na podporu podnikani.

Verejna podpora je pojem Evropské komise, jimz se
rozumi podpora poskytovana na zékladé diskreéni
pravomoci v jakékoli formé statem nebo ze statnich
prostfedkd firméam provozujicim ekonomické komeréni
¢innosti, ktera mdze narusit hospodarskou soutéz na
trhu EU tim, Ze zvghodnuje urcité podniky pred
druhymi. Poskytovani vefejné podpory se fidi pfedpisy
Evropské komise.

Podpora de minimis je pojem, jimz se rozumi male
¢astky vefejné podpory, které nevyzaduji schvaleni
Evropské komise. Podpora de minimis je omezena na
200 000 EUR pro jednoho pfijemce v tfiletém

pusobici v oblasti silni¢ni nakladni dopravy, zemédélstvi
nebo rybolovu a akvakultury. Podporu de minimis nelze
poskytnout na pomoc s tvorbou distribuéni sité a dalsi
vydaje souvisejicimi s vjvoznimi innostmi (a také ji
nelze pouzit k financovani urcitych aktivit v odvétvi
rybolovu a akvakultury, jak je uvedeno v ¢lanku 1 odst. 1
nafizeni Evropské komise 717/2014).

Prijemce pljcky mé povinnost uchovéavat zaznamy o
veskeré ziskané vefejné podpore po dobu alespon

deseti let od data prijeti podpory a zajistit, aby
nepresahla klouzavy trilety limit.

Pokud prijemce pUj¢ky podé néjakou jinou zadost o
pomoc z podplrného programu v rdmci verejné
podpory v prabéhu nasledujicich tfi let, bude povinen
oznamit provozovateli tohoto programu, Ze obdrzel
vefejnou podporu od Start-Up Loans a jinou relevantni
podporu z jingch zdroju.

V pfipadé Uspeésneho vyfizeni zadosti vam e-mailem
zaSleme hodnotu podpory de minimis vyplgvajici z vasi
Start-Up Loan.

Zde najdete informace o verejné podpore nebo
navstivte stranky Evropské komise.

Jaky druh financi je poskytovan v ramci
programu Start Up Loans?

Finance jsou poskytovény formou osobni pljcky, ktera
je regulovana britskym zakonem o spotfebnich Uvérech
z roku 1974 (Consumer Credit Act 1974). Znamena to, Zze
pljcka je poskytovana na vase jméno, nikoli na nazev
vasi firmy. Pljcka je splatna v mésic¢nich splatkach po
dobu trvani pljcky. Poskytnuté finance nejsou grantem.

Struény pravodce Start Up Loans
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Pro¢ je Start Up Loan osobni plij¢ka, a nikoli
podnikatelska pljcka?

Domnivame se, zZe je dllezité, aby majitelé firem byli
osobné zainteresovani na Uspéchu svého podniku, a
proto jsou Start Up Loans strukturované spise jako
osobni nez podnikatelské pljcky. Jelikoz fyzické osoby
nesou odpovédnost za splaceni pdjcky, davame jim tim
moznost pfijimat spravna rozhodnuti pro sebe i svou
firmu, napr. kolik si pujcit a jak pouzit penize k dosazeni
podnikatelskych cild.

Abychom zadateldm pomohli s rozhodovanim,
pozadujeme, aby vsichni pfiloZili k Zadosti
podnikatelsk( zadmér, progndzu cash-flow a zakladni
osobni rozpocet. Tyto dokumenty slouzi ke dvéma
ucellim: Za prvé nam umozni lépe pochopit osobni a
podnikatelské potreby Zadatell, abychom védéli, jak
jim co nejlépe pomoci. Za druhé nam poméhaiji
rozhodovat o schvéleni nebo zamitnuti pdjcky, jelikoz
nam umoznuji posoudit Zadatelovu schopnost splatit
puljcku a zivotaschopnost jeho podnikatelského
zameru.

Kolik si mohu pujéit?

Kazdy si mize v rdmci jedné pljcky pUjcéit v rozmezi od
500 £ do 25 000 £. Méjte prosim na védomi, ze pokud
o puijc¢ku pro stejnou firmu zadé nékolik spolec¢nikd,
mohou byt firmé v ramci jejiho trvani poskytnuty
pljcky ve vysi maximalné 100 000 £, coz mdze mit vliv
na C¢astku, jakou si mdzete osobné pUjcit.

Navic pokud bude vase zadost o Start Up Loan
Uspésna, mohli byste mit po uhrazeni Sesti Uplnych
splatek narok na dalsi finance pro stejnou firmu v
podobé druhé pujcky (Second Loan). Prectéte si dalsi
informace o druhych pujckach.

Jaka je primérna vyse pujcky, o kterou lidé
zadaji?

Nase primeérna vyse pljcky se pohybuje od 5 000 £
do 10 000 £, ale kone¢né &astka se samoziejmé odviji

od individuélnich potfeb, typu podnikatelského modelu
a UCelu pouziti penéz.
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Pro¢ Gétujete uroky z pujcky?

Tento program je financovén vladou, takze veskeré
Uroky jsou investovany zpét do programu, coz
znamena, ze dostupné finance a podporu bude moci
vyuZivat vice fyzickych i pravnickych osob. S pevnou
sazbou ve vysi 6 % p.a. je tento Urok v porovnani s
jingmi hlavnimi poskytovateli pdjcek cenové dostupny
a flexibilni délka splaceni od jednoho roku do péti let
umoziiuje nasim klientdm nastavit si mési¢ni splatky
tak, aby jim to co nejvice vyhovovalo. Vyzkousejte nasi
kalkulacku a zjistéte pfipadnou vysi mésicnich a
celkovych splatek.

Jaky je rozdil mezi zajiSténou a nezajiSténou
pujckou?

Zajisténou pljckou se rozumi pljcka, ktera je zajisténa
rucitelem nebo majetkem, napf. nemovitosti (neboli
zéstavou). V pfipadé, Ze pljcku nedokazete splatit,
mUze poskytovatel pljcky prevzit majetek do svého
vlastnictvi nebo vyzvat rucitele, aby uhradil dluzny
zUstatek.

Naopak nezajisténé puljcky —jakou je i Start Up Loan —
Ize ziskat i bez rucitele nebo zastavy. Méjte v8ak prosim
na paméti, Ze vas smlouva stéale zavazuje ke splaceni
Start Up Loan, a to bez ohledu na vasi situaci.
Neplaceni mésicnich splatek mlze vést k formalnimu
Fizeni proti vdam a neblaze to poskodi vas uvérovy rating,
takze je dllezité promluvit si co nejdrive s financnim
partnerem, pokud se domnivéte, Ze byste se mohli
potykat s problémy.

Jakmile vam bude Zadost schvalena, udaje o vasem
finanénim partnerovi najdete ve smlouvé o puljcce.

Mohu si zvolit délku splatnosti pajéky?

Ano, mUzete si vybrat puUjcku na jeden rok az pét let v
z4vislosti na tom, co si mUzete dovolit a jaké méate
preference. Upozornujeme, ze pokud jste ve Velké
Britanii na vizum, budete muset splatit pljcku a
véechny souvisejici Uroky alespon Sest mésicl pred
vyprsenim jeho platnosti. Mésiéni splatky jsou povinné
bez ohledu na dohodnutou délku splatnosti pdjcky.
Pomoci nasdi kalkulacky zjistéte pfipadnou vysi
mési¢nich a celkovych splatek na zékladé rlizné doby
splatnosti pUjcky.

Existuji néjaka pravidla, jak mohu utratit
pujéené penize?

Start Up Loan je osobni pUjcka, ktera je ur¢ena k
zalozeni firmy nebo rozvoji stavajiciho podniku, ktery
neobchoduje déle nez 36 mésicu. Pljcku mlzete vyuzit
na rlizné véci souvisejici s vasi firmou, napf. na
vybaveni, zdsoby, budovy, marketingové a reklamni
vydaje atd. Je vSak dilezite mit na paméti, ze
zamysleny uUcel puljcky musite popsat v podnikatelském

zameru a prognoze cash-flow a vysvétlit, jak vam
penize pomohou zaloZit nebo expandovat firmu.

Pomoci Start Up Loan ov8em nelze financovat nékteré
aktivity v€etné splatek dluhu, skolicich kurzd a
vzdélavacich programd nebo investi¢nich prilezitosti,
které nejsou soucasti trvale udrzitelného podnikani.
Prectéte si prosim kritéria zpUsobilosti, kde najdete
informace o typech podnikl a zplsobech pouZiti
pljcky, které jsou z programu vynaty.

O kolik Start Up Loans mohu v ramci programu
pozadat?

Kazdy mUze pozadat o Start Up Loan pro jednu firmu,
takze pokud vlastnite nékolik podnikd, budete mit narok
na finance pouze pro jeden z nich. Pokud vSak budete
po Uspésném ziskani Start Up Loan potfebovat dalsi
finance na rdst a rozvoj stejné firmy, mozna budete mit
narok na druhou pUj¢ku. Budete muset znovu projit
procesem podani zadosti a pfed podanim zadosti mit
uhrazené splatky v plné vysi za obdobi alespor Sesti
mésicl. Celkovy dluzny zUstatek navic nesmi byt v
za4dném okamziku vyssi nez 25 000 £. Navstivte nase
stranky vénované druhym pujckam, kde se dozvite vice
informaci o kritériich zpUsobilosti a o tom, jak podat
Zadost.

Ovlivni Zadost o Start Up Loan mij narok na
statni podporu?
Rady tykajici se naroku na statni podporu bohuzel

poskytovat nemdzeme. Vice informaci vam poskytne
Job Centre Plus.

0o w

Poskytne mi pujéku pfimo Start Up Loans
Company?

Start Up Loans Company je spravcem programu, ale
neposkytuje pljcky prfimo zadateldm. V pripadé
Uspéséné Zadosti vam poskytne smlouvu o pljcce a
finance bud'realizacni partner nebo jeden z nasich
financnich partnerd. Vasi kontaktni osobou bude
partner, kterg vam fyzicky poskytne pljcku a probere s
vami podminky pUjcky a veskeré dalsi zaleZitosti tykajici
se mésicnich splatek.

Nabizi Start Up Loans Company pujéky v
souladu s pravem Saria?

Ano, nabizime financni produkty podle prava saria,
které nezavisle spravuje nés realiza¢ni partner
Financing Sharia Enterprise. Vice informaci ziskate na
strance vénované financnim produktim podle prava
Saria.
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Mohou o Start Up Loan zadat vSechny typy
podniki?

Start Up Loans jsou uréeny k zaloZeni firmy nebo
rozvoji stavajiciho podniku, kterg neobchoduje déle nez
36 mésicut. Ackoli pomahame vétsiné typd podnikd,
néktergm podporu poskytnout nemdzeme. Navstivte
prosim stranku o zpUsobilosti, kde najdete Uplny
seznam vsech typd podnikd, které jsou vynaty z

programu.

Mohu pozadat o Start Up Loan, i pokud mam
Spatné uvérové skore?

Spatné Uvérové skére jesté neznamend, ze Start Up
Loan nedostanete, ale u vSech Zadatell ovérujeme
jejich bonitu. Start Up Loans Company je zavazana
pljcovat odpovédné a musi se ujistit, Ze Zadatelé
budou schopni splatit svou pujcku.

Start Up Loan nedostanete, pokud:

» 7adate o vyhlaseni konkurzu nebo jste toho &asu v
konkurzu nebo méate rozhodnuti o odlozeni dluhu (tzv.
Debt Relief Order, DRO);

* méte individuélni dobrovolné ujednani (tzv. Individual
Voluntary Agreement, IVA) nebo svéreneckou listinu
(tzv. Trust Deed);

* jste prihlageni do programu fizeni dluhu (tzv. Debt
Management Programs nebo Debt Arrangement
Schemes, DAS).

Uplné informace najdete na strance vénované
ovérovani bonity.

Mam rozhodnuti o odloZeni dluhu (Debt Relief
Order, DRO), mohu o plijéku pozadat?

Pokud mate DRO, podléhate omezenim co se tyce
zakladani firmy, propagovani firmy nebo vgkonu funkce
feditele firmy. Kvuli takovgm omezenim bude obtizné
zalozit firmu, a tudiz také splacet pUjcky sjednané na
tuto firmu.

Start Up Loans Company a jeji realizacni partneri jsou
odpovédni poskytovatelé pljcek, zavazani nezhorsovat
financ¢ni potize Zadatell navysovanim jejich
zadluZenosti. Proto nemUzeme fyzické osoby
podporovat, dokud nebudou osvobozeny od DRO.

Uplné informace najdete na strance vénované
ovérovani bonity.

Pro¢ neposkytujete pujcku lidem s uréitgmi
finanénimi potizemi?

Start Up Loans Company a jeji realizacni partnefi jsou
odpovédni poskytovatelé pljcek a je pro nas dllezite,
abychom nezhorsovali stavajici finanéni potize zadateld
navysovanim jejich zadluzenosti. UpIné informace
najdete na strance vénovane ovérovani bonity.

Mohu pozadat o ptijéku, pokud v sou¢asné
dobé pobiram statni podporu?

To, Ze jste na statni podpore, vas automaticky
nevylucuje z naroku na Start Up Loan, ale nemizeme
poskytovat individualni rady tykajici se narokd na statni
podporu. Vice informaci vam poskytne Job Centre
Plus.

Mam plan fizeni dluhu (Debt Management Plan,
DMP), mohu pozadat o puajcku?

Vasi Zadost bohuzel nebudeme moci zvazit, dokud
nesplatite své dluhy v pIné vysi. Start Up Loans
Company je zavazana pUjcovat odpoveédné a
nepujcujeme penize v pripadé, Zze by nase puljcka
Zadatele jesté vice zadluzila.

Uplné informace najdete na strance vénované
ovérovani bonity.

Mohu pozadat o puijéku, pokud odkupuiji
néjakou existujici firmu?

Ano, na Start Up Loan mate nérok, pokud odkupujete
existujici firmu, a to i kdyz obchodovala déle nez tfi roky
s jingmi majiteli, ale za prfedpokladu, Ze jste osobné tuto
firmu nevlastnili vice nez tfi roky. V takovém pripadé
budete povinni pfedloZit k Zadosti také kopii finan¢nich
uctd firmy. Upozormujeme, Ze pokud firma v minulosti
vykazovala nebo vykazuje ztratu, ocekavame, ze tuto
zalezitost zohlednite pfimo ve svem podnikatelském
zameru.
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ZpUsobilost

Jak zjistim, jak dlouho jiz moje firma
obchoduje?

Pro Ucely zadosti o Start Up Loan je obchodovani
definovano jako pravidelné provozovani &innosti jako
nakup a prodej zboZi, provozovani Zivnosti nebo
profese, poskytovani sluzeb nebo generovani trzeb.
Pokud tato kritéria nespliujete, tak pravdépodobné
neobchodujete. Mé&jte prosim na paméti, Zze pokud jste
provadeli namatkové testovani trhu nebo vam vznikly
vydaje na nevydélecné Cinnosti, tato obdobi se
nezahrnuji do celkové doby obchodovani.
Nezapomernte, ze abyste méli narok na Start Up Loan,
nesmite obchodovat déle nez 36 mésicl. Vice
informaci najdete na strance vénované kritériim
zpusobilosti nebo nas kontaktuijte, pokud si nejste
necim jisti.

Jsem zde na vizum, mohu pozadat o pujcku?

To zélezi na tom, jaké méte vizum. Existuje celé fada viz,
kterd omezuji moznosti osoby pracovat ve Spojeném
kralovstvi, at uz na zékladé sponzora, poc¢tu hodin nebo
prava na podnikani jako OSVC. Nasledujici druhy viz
neumoZiuji zddat o Start Up Loan:

* Vizum 1. stupné (Tier 1 visa) (véechny kategorie)
* Vizum 2. stupné (Tier 2 visa) (v8echny kategorie)

* Vizum 4. stupné (véeobecné) studentské vizum (Tier
4 (General) student visa)

* Vizum 5. stupné (pracovnici na dobu ur&itou) (Tier 5
visa (temporary worker))

¢ Vizum pro domaci pracovniky v soukromych
domacnostech (Domestic Workers on a Private
Household visa)

* Vizum pro zastupce zahranicnich firem
(Representative of an Overseas Business visa)

Aby se prfedeslo pochybnostem, osoby s vizem podle
pavody (Ancestry Visa) jsou v rémci programu
zpUsobili, stejné jako osoby s vizem obsahujicim
omezeni ,bez naroku na verejné finance®, ale za
predpokladu, Ze tato omezeni nespadaji do vyse
uvedenych vyjimek. Pokud si nejste jisti, zda jste se
svym vizem zpUsobili v ramci naseho programu,
navstivte vladni stranky, kde najdete informace o
vasem druhu viza.

Upozornujeme, Zze pokud druh viza odpovida nasim
kritérium zpUsobilosti, budete muset i presto zajistit,
aby byla doba splaceni Uvéru v zadosti dostadujici k
Uhradé splatek v pIné vysi nejpozdéji 6 mésicl pred
vyprsenim platnosti viza. Pokud napfiklad mate vizum
na ¢tyfi roky, tak maximalni doba splatnosti pUjcky,
kterou vam mUzeme nabidnout, je 3,5 roku, jelikoz
budete muset pUjcku splatit v pIné vysi 6 mésicl pred
vyprsenim viza.

Mam narok na pujéku, pokud jsem zahraniéni
student Zijici ve Spojeném kralovstvi?

To zélezi na tom, jaké mate vizum. Pokud mate vizum 4.
stupné, pak bohuzel nemate narok na Start Up Loan,
jelikoz podnikani jako OSVC je s timto vizem vylou&eno.
Podobné pokud mate vizum 1. stupné (absolvent
podnikatel) (Tier 1 (Graduate Entrepreneur) visa), pak
bohuZel neméte narok na Start Up Loan, jelikoz délka
platnosti vaseho viza neodpovidd minimalni délce
splatnosti pudjcky.
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Moje firma vyvazi zbozi do zahranié¢i. Mam
narok na pujcku?
Ano, ale jen pfi splnéni tfi hlavnich pozadavka.

1. Vase firma musi byt zaregistrovana ve Spojeném
kralovstvi, popf. zaregistrovana ve Velké Britanii jako
platce dané.

2. Provozni ¢ast firmy musi byt ve Velké Britanii.

3. Vétsina vynosu firmy musi byt také na uzemi Velké
Britanie.

Musi byt firma zapsana u Companies House
nebo HMRC, abych mohl/a pozadat o pajcku?

Ne, firma nemusi byt zapsana u Companies House
nebo HMRC, abyste mohli pozadat o Start Up Loan.

Muze mUj obchodni spoleénik pozadat také?

Ano, nékolik spole¢nikd mlze pozadat zvlast o Start Up
Loan pro stejnou firmu. Kazdé firmé mizeme pujcit
nanejvys 100 000 £, coz znamena, ze az Ctyfri
spolecnici si mohou individualné pUjcit maximalné 25
000 £. Upozoriiujeme, Ze vsichni spole&nici musi podat
Zadost u stejného realizacniho partnera.

Mohu pridat obchodniho spoleénika do své
zadosti?

Obchodniho spole¢nika do své Zadosti pridat
nemUzete, jelikoZ vsichni Zadatelé musi podat Zadost
zvlast, i kdyz budou penize investovany do stejné firmy.
Divod je ten, Zze Start Up Loans jsou osobni pdjcky na
podnikatelské Ucely, a proto provadime rdzné kontroly
individualni schopnosti zadatelt dovolit si pljcku a
radné ji splatit. Oba ovéem mUzete k zadosti pfilozit
stejny podnikatelsky zdmér a progndzu cash-flow.

Mam obchodniho spoleénika. Ovérujete bonitu
pro obé nase jména spolec¢né?
Ne, jelikoz Start Up Loans jsou osobni pujcky

investované do firmy, overovani bonity provadime u
jednotlivych zadatell zvlast.
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Proces podani zadosti

Jesté nemam podnikatelsky napad. Mohuii
presto pozadat o Start Up Loan?

Program Start Up Loans je bohuZel uréen jako pomoc
lidem se zaloZenim nebo rozvojem firmy, a ackoli
kritériem pro ziskani pajcky neni aktivni obchodovani,
musite mit néjaky podnikatelsky népad, abyste mohli o
pljcku pozadat.

V rédmci procesu podani zadosti budete muset predlozit
podnikatelsky zamér a progndzu cash-flow. Pokud jste
je jesté nevyplnili, nevadi — az zadéate své Udaje a bude
vam pridélen jeden z nasich realizac¢nich partnerd,
obchodni poradce vdm pomuze s vyplnénim téchto
dokumentl. Rovnéz nabizime celou fadu uzite¢nych
pfirucek, které vam do zac¢atku pomohou.

Doporucujeme, abyste o finance pozadali az v
okamziku, kdy vdm pomohou rozjet firmu a az budete
moci investovat ¢as do tvorby obchodnich dokumentd.
Pokud mate v tomto okamziku zdjem pouze o
poradenskou sluzbu, doporu¢ujeme vam pouzit vladni
nastroj podpory podnikani nebo zavolat na poradni
linku pro podnikatele (Business Support Helpline) na
0800 998 1098. V obou pfipadech byste méli byt
odkazani na relevantni sluzbu.

Mam podnikatelsky napad nebo firma jiz
obchoduje. Mohu pozadat o Start Up Loan?

Ano, program Start Up Loans poméaha jedinclm, kteri
zakladaji novou firmu nebo ktefi jiz firmu maji, ale
neobchoduji déle nez tfi roky

V rédmci procesu podani Zzadosti budete muset predlozit
podnikatelsky zamér a progndzu cash-flow. Pokud jste
je jesté nevyplnili, nevadi — az zadéate své Udaje a bude
vam pridélen jeden z nasich realizac¢nich partnerd,
obchodni poradce vdm pomuze s vyplnénim téchto
dokument.

RovnéZ nabizime celou fadu uziteénych pfirucek, které
vam do zacatku pomohou.

Doporucujeme, abyste o finance pozadali az v
okamziku, kdy vdm pomohou rozjet firmu a az budete

moci investovat ¢as do tvorby obchodnich dokumentd.

Pokud mate v tomto okamZiku zajem pouze o
poradenskou sluzbu, doporu€ujeme vam pouzit vladni
nastroj podpory podnikani nebo zavolat na podpdrnou
linku pro podnikatele (Business Support Helpline) na
0300 456 3565. V obou pfipadech byste méli byt
odkazani na relevantni sluzbu.

Je podani zadosti zpoplatnéno?

Ne, my ani nasi realizaéni partnefi vam nikdy
nebudeme Uctovat poplatek za podéni Zadosti o Start
Up Loan. Zpoplatnéna neni ani podpora, kterd vém
bude k dispozici b&éhem procesu podani zadosti a po
ném. Jediné, co budete muset platit, budou vase
mésicni splatky v pfipadé, Ze bude vase Zadost o
pljcku Uspésna. Pokud budete vyzvani, abyste uhradili
néjakou platbu na Uc¢et Start Up Loans Company, ktera
neni sou¢asti dohodnutych mési¢nich splatek, spojte
se s nami co nejdrive.

Jak dlouho trva vyrizeni zadosti?

Jelikoz z&dné dvé firmy nejsou stejné, nedokazeme
vam sdélit primérnou dobu vyfizeni zadosti. U
zékazniky, ktefi jsou dobre pripraveni, to mdze trvat jen
dva az tfi tydny, zatimco jini zakaznici potfebuiji vice
pomoci s vyplnénim nezbytnych dokumentt a proces
muUZe trvat dva aZ tfi mésice nebo déle. Chceme,
abyste méli nad procesem co nejvétsi kontrolu, takze
¢im lépe budete pfipraveni, tim rychleji bude Zadost
vyfizena.

Struény pravodce Start Up Loans

Pokud budete mit v dobé podani zaddosti k dispozici
kone&nou nebo pracovni verzi podnikatelskeho zameru
a prognozy cash-flow, bude pro realizacniho partnera
jednodussi udélat si predstavu o tom, kolik podpory
budete potfebovat dél. Vezméte prosim na védomi, ze
tym zakaznickych sluzeb a nasi realiza¢ni partnefi se
snazi odpovédét na dotazy klientd do péti pracovnich
dnd.

Které faktory zvazujete pri posuzovani zadosti?

Obchodni poradce bere pfi posuzovani zadosti o Start
Up Loan v Uvahu tfi kli¢ové oblasti: vasi
uvéruschopnost, zda si mlzete pujcku dovolit a zda je
vase firma Zivotaschopna.

Uvéruschopnost: VV ramci zadosti budeme muset
provést ovéreni bonity, které zjistuje vase predchozi a
soucasné finanéni chovani. Ackoli Spatné uvérova
historie vam ne vZdycky znemozni ziskat Start Up Loan,
tato ¢ast procesu podani zadosti je soucasti nasi
z4sady odpovédného pljcovani a pomaha nam zajistit,
aby se zadatelé finanéné nepretézovali.

<=>

Osobni finanéni moznosti: Jelikoz Start Up Loans jsou
osobni pujcky pro podnikatelské ucely, budete muset
pljcku splatit i v pfipadé, Ze se vase obchodni plany v
budoucnu zméni. Ackoli Start Up Loans nejsou
zajisténé (nemusite pajcku zajistit slozenim zaruky),
budete muset pujcku splatit v pIné vysi v rémci
dohodnutého terminu véetné veskerych drokd. Jako
podklad pro posuzovani finanénich moznosti slouzi
Zakladni osobni rozpocet, ktery jste povinni pfiloZit k
zadosti s uvedenim hlavnich zdrojl osobnich pfijmd a
vydajd za kazdg mésic.

Zivotaschopnost firmy: Klidovym faktorem pfi
rozhodovani o pljckach je schopnost firmy generovat
dostatek penéz, aby mohla hradit své mésicni splatky.
Abyste nam to pomohli posoudit, musite prokéazat, Ze je
po vasem produktu, popf. sluzbé dostatecnéa poptavka
a ze budete schopni pfimérené dosahnout véech cil,
které jste si stanovili v podnikatelském zaméru a
progndze cash-flow. Pokud jste tyto dokumenty jesté
nikdy nesestavovali, nevadi! Podivejte se na nase
bezplatneé vzory a prirucky a nezapomernte, ze vas
obchodni poradce vdm bude k dispozicii béhem této
¢asti procesu.
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Proces podani zadosti

Struény pravodce Start Up Loans

<=>

r vz

Budu mit béhem procesu podani zadosti k
dispozici néjakou podporu?

Ano, nasi realizacni partnefi vdm budou po ruce béhem
celého procesu. Poradi vam, jak vyplnit formulére k
z4dosti a které informace musite zahrnout. Také vam
pomohou sestavit podnikatelsky zamér, prognozu cash-

flow a zakladni osobni rozpocet, at uz budete
potfebovat pomoc s jejich tvorbou od zacatku, nebo
jenom budete chtit, aby si je nékdo precetl a
zkontroloval. Vs realizaéni partner bude také
posuzovat vasi zadost o pujcku a rozhodovat o naroku
na Start Up Loan, a proto se pfi poskytovani pomoci
zameéfi na to, abyste méli co nejlepsi Sanci na uspéch.
Je dulezité mit na paméti, ze za zadost jste konec
koncd odpovédni vy sami, a i kdyz se vam realizacni
partner bude snaZit co nejvice pomoci, jesté to
neznamena, ze budete mit na pdjcku narok.

pro podnikatele a odborného vedeni.

Kdo bude posuzovat mou zadost a rozhodovat
o tom, zda dostanu Start Up Loan?

Vasi zadost posoudi realizacni partner, ktery rozhodne
o tom, zda pUjc¢ku dostanete. Kazdy realizacni partner
od nas dostal soubor kritérii, abychom se ujistili, Ze
vSichni uplatiuji jednotny pfistup, ovSem realizaéni
partnefi se nakonec budou rozhodovat na zdkladé
osobni Uvérové historie, osobnich finanénich moznosti
a Zivotaschopnosti podnikatelského zaméru.

Z jakych divodt by mohla byt Zadost
zamitnuta?

Zadost mdze byt zamitnuta z mnoha rdznych davoda.
JakoZto odpovédny poskytovatel pljcek pouzivame pfi
rozhodovani o tom, zda zadateli pdjcit, nebo nepljcit
penize, dvé zakladni kritéria. Prvni se tyka financnich
moznosti jedince (budete se moci zavazat k Uhradé
naleZitych splatek?) a druhé se vztahuje k
Zivotaschopnosti Zadatelova podnikatelskeho zaméru a
prognézy cash-flow (budete schopni pfimérené
dosahnout vsech cilé stanovenych v planech a existuje
pro vas napad dostatecny trh?)

vz

Mohu v pripadé odmitnuti zadosti pozadat o
pujcku znovu?

Pokud bude vase Zadost zamitnuta, budete bohuzel
muset s podanim nové zadosti pockat alespon Sest
mésicU. Tato doba je uréena k tomu, abyste zrevidovali
a vylepsili ty casti z&dosti, které vam plvodné zabranily
v ziskani Start Up Loan.

Pokud se rozhodnete pozadat znovu, budete se muset
vratit k plvodnimu realizacnimu partnerovi, ktery
posuzoval vasi prvni zadost. Ten novou zadost posoudi
znovu. Davod, pro¢ chceme, abyste jste pracovali se
stejngm realizanim partnerem, je ten, Ze jiz
dopodrobna zna vasi firmu a osobni poméry.

V rémci opétovného posouzeni budete muset dokazat
realizacnimu partnerovi, Ze se vase okolnosti zménily
nebo Ze jste vyresili body zminéné v plvodnim
zamitacim dopise. Mozné budete také pozadani,
abyste poskytli aktualizované osobni a obchodni
dokumenty a prosli nalezitymi kontrolami, které
vyzaduje tento program.

Potfebuiji k ziskani pljéky podnikatelsky
bankovni ucet?

Ne, nepotfebujete, a i kdyby jste podnikatelsky ucet
meéli, Start Up Loan na ného nedostanete. Jelikoz Start
Up Loan je osobni pdjcka, budete muset poskytnout
Udaje o svém osobnim bankovnim U¢tu, kam vém bude
v pfipadé uspésné zadosti pljcka prevedena.

Pozadal/a jsem o Start Up Loan, ale jesté se mi
nikdo neozval.

Pokud se s vami nikdo nespojil do dvou pracovnich dn(,
obratte se prosim na nase zakaznické sluzby s
uvedenim svych kontaktnich Udajl, abychom vam
mohli pomoci.

Mohu proces pred ziskanim pujéky kdykoli
prerusit?

Ano, 7adost mUzete stahnout kdykoli pred poskytnutim
pljcky. dJakmile pdjcku jednou dostanete, budete mit
od podepséani smlouvy o pUlj¢ce 14 dni na rozmyslenou.
Pokud se béhem této doby rozhodnete, Ze jiz pdjcku
nechcete, mlzete penize vratit, aniz byste museli platit
nabéhlé uroky. Blizsi informace o dobé na rozmyslenou
najdete ve smlouvé o pljcce. Vezméte prosim na
védomi, Ze po uplynuti této doby se stavate odpovedni
za splaceni celé zapujcené Castky veetné urokd.
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Ovéreni bonity

Co je ovéreni bonity?

V rdmci ovérovani bonity zjistujeme vase finanéni
chovani v minulosti a sou¢asnosti s ohledem na zdroje
Uvéru na vase jméno (véetné mimo jiné kreditnich karet,
Uctd, smluv na mobilni telefon a hypoték). Start Up
Loans Company jakoZto odpovédny poskytovatel
uvérd ovéruje bonitu, aby dale nezvysovala financéni
zadluZenost jednotlivgch Zadateld.

Kdo provadi ovérovani bonity?

Pokud zadate o Start Up Loan, provedeme ovéreni
bonity za vas v rémci procesu podani zadosti, ale jen za
predpokladu, Ze ndm udélite souhlas podle nasich
zasad ochrany soukromi a sdileni osobnich Gdajd.

Mejte prosim na paméti, Ze po ovéfeni bonity s vami
nas tym nemUze probirat konkrétni informace z vasi
uverove zpravy. Pokud si nejste né&im ze své Uvérove
historie jisti, obratte se prosim na ratingovou agenturu a
vyzadeijte si kopii Uvérové zpravy; veskeré nesrovnalosti
feSte pfimo s nimi.

NiZe uvadime tfi hlavni ratingove agentury, které v
soucasné dobé plsobi ve Spojeném krélovstvi, ale
upozornujeme, Ze tato sluzba mize byt zpoplatnéna.
Dale je dllezité mit na paméti, Ze ratingové agentury
nemaji vzdy v zaznamech stejné informace, takze
pokud nesouhlasite s obsahem své osobni Uvérové
zpravy, doporucujeme zkonzultovat zélezitost s vice nez
jednou agenturou.

CallCredit

Telefon: 0870 0601414
Navstivit web

Equifax PLC

Telefon: 0870 010 0583
Navstivit web
Experian

Telefon: 0844 4818000
Navstivit web

Jedna se o osobni nebo firemni provérku?

Start Up Loans jsou osobni pljcky, takze ovérovani
bonity je osobni provérkou.

Ovlivni ovéreni bonity mé Gvérové skore?

Ovéreni bonity v ramci zadosti o Start Up Loan
zanecha ,stopu” ve vasi Uveérové zprave, Ze jste pozadali
o finance. To mdze mit vliv na vade Uvérové skore;
Uvérové skore osob je vSak tvoreno mnoha rdzngmi
faktory, které poskytuji kompletni obrazek o finanénim
chovani (zohledriuje napt. jiné zadosti o Uvér, predchozi
ziskané Uvéry, historii splaceni uvérd atd.). Pokud bude
vase zadost o Start Up Loan Uspésnd, objevi se také ve
vasi osobni Uvérové zprave spolu se splatkami, a to po
dobu alesporn Sesti let.

Struény pravodce Start Up Loans

Jak dlouho je ovéreni bonity platné?

Ovéreni bonity v ramci zadosti o Start Up Loan plati
pouze po dobu tfi mésicl. Pokud se i po této dobé
bude vase zadost stale zpracovavat, budeme muset
provést dalsi ovéreni bonity. Ve vétsiné pripadud se
ovéfeni bonity provadi hned na za¢atku, abyste si byli
jisti, Ze mate narok na Start Up Loan, nez budete
investovat ¢as do zbytku procesu. Znamena to, ze
budete mit az tfi mésice na dokonceni firemnich a
osobnich dokumentd, jako je podnikatelsky zamér,
prognodza cash-flow a zakladni osobni rozpocet, které
slouzi jako podklad pro posouzeni zadosti. Z toho
dlvodu doporucujeme, abyste dikladné zvazili, kdy

Vv

Mohu pozadat o Start Up Loan, i kdyz mam
Spatnou uvérovou historii nebo Spatny uvérovy
rating?

Spatnéa Gvérova historie vam nutné nezabrani v ziskani
Start Up Loan; je to vSak zajisté faktor, ktery budeme
brat v Uvahu pfi posuzovéani zadosti. Nasim zavazkem je
poskytovat odpovédné puijcky a v ramci toho
provéfujeme predchozi finanéni chovéni kazdého
Zadatele a to, zda si mUze v soucasné dobé pUjcku
dovolit.

Z toho dlvodu nemdzeme poskytovat pUjcku jedinclim

s uréitymi problémy s bonitou. Patfi sem mimo jiné tyto
pfipady:

<=>

« Zadate o vyhlageni konkurzu nebo jste toho &asu v
konkurzu nebo méate rozhodnuti o odlozeni dluhu (tzv.
Debt Relief Order, DRO);

* Méte individualni dobrovolné ujednani (tzv. Individual
Voluntary Agreement, IVA) nebo svéfeneckou listinu
(tzv. Trust Deed);

 Jste prihlaseni do programu fizeni dluhu (tzv. Debt
Management Programs nebo Debt Arrangement
Schemes, DAS).

Méjte prosim na paméti, ze Start Up Loans Company
posuzuje kazdou z&dost zvlast a vyhrazuje si préavo
zamitnout zadost z jinych Uvérovych ddvodd, zejména
v pfipadech, kdy pUjcka pravdépodobné zvysi financni
zadluZenost Zadatele.

Pokud se vas tyka néktery z vyse uvedenych pripadud
nebo si déldte obavy o svou Uvérovou historii, mizete
se obratit na ratingovou agenturu a vyzadat si Uvérovou
zpravu. NiZze uvadime tfi hlavni ratingové agentury,
které v soucasné dobé plsobi ve Spojeném kralovstvi,
ale upozornujeme, Ze tato sluzba mize byt
zpoplatnéna.

Déle je dllezité mit na paméti, Ze ratingové agentury
nemaji vzdy v zdznamech stejné informace, takze
pokud nesouhlasite s obsahem své osobni Gvérové
zpravy, doporucujeme zkonzultovat zéleZitost s vice nez
jednou agenturou.

Popfipadé se mizete obratit na Citizens Advice Bureau
nebo na Money Advice Service, kde vdm zdarma
poradi, jak si zlepSit zdznam v Uvérovém registru.

V pripadé jakychkoliv dotazl k ovérovani bonity nebo
Zadosti o Start Up Loan se prosim obratte na nase
zakaznické sluzby.
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Pomoc pro podnikatele a odborné vedeni

Struény pravodce Start Up Loans

<=>

Na jakou podporu mam narok v priibéhu
zadosti o pujcku?

Nasi realizacni partnefi vam budou po ruce béhem
celého procesu. Poradi vam, jak vyplnit formulére k

zadosti a které informace musite zahrnout. Také vam
pomohou sestavit podnikatelsky zamér, prognozu cash-

flow a zakladni osobni rozpocet, at uz budete
potfebovat pomoc s jejich tvorbou od zacatku, nebo
jenom budete chtit, aby si je nékdo precetl a
zkontroloval.

Vas realizacni partner bude také posuzovat vasi zadost
o pUj¢ku a rozhodovat o naroku na Start Up Loan, a
proto se pfi poskytovani pomoci zaméfi na to, abyste
méli co nejlepsi $anci na Uspéch. Je dulezité mit na
paméti, ze za zadost jste konec koncl odpovédni vy
sami, a i kdyz se védm realizani partner bude snaZit co
nejvice pomoci, jesté to neznamend, Ze budete mit na
pljcku narok.

Muzete mi pomoci navrhnout podnikatelsky
zamér a prognozu cash-flow?

Ano, vas realizacni partner vam s tim ochotné pomze.
Pokud to bude mozné, doporucujeme, abyste se
nejdfive pokusili navrhnout zamér sami pomoci nasich
bezplatnych vzord, jelikoz to realizaénimu partnerovi
pomduze lépe poznat vas i vasi firmu. Ale pokud jste to
jesté nikdy nedélali a chtéli byste si nejdfive nechat
poradit, uréité vam pomUzeme.

Jakou pomoc budu mit k dispozici v pripadé, ze
moje zadost bude GUspésna?

Jakmile zacnete Cerpat Start Up Loan, nabidneme vam
individualni odborné vedeni. Mate narok na 15
bezplatngch hodin v pribéhu prvnich 12 mésic
splatnosti pUjcky, ale bude na vés a na vasem
mentorovi, jak ¢asto se budete schazet. Kromé
odborného vedeni budete mit také narok na pfistup k
celé fadé exkluzivnich obchodnich nabidek od nasich
obchodnich partnerl véetné slevovych nabidek,
zvyhodnénych sazeb a bezplatngch reklamnich
produktl a sluzeb.

Kdo je mentor a véem je pro mé prinosny?

Mentor je zkuSena osoba, kterda vam mUze pomoci a
poradit s budovanim firmy. Na jednu stranu je zakladani
firmy vzrusujici udélosti, ale na druhou jste na to sami a
muze vas to zejména v ranych fazich zahltit, takze je
velmi uzite¢né mit po ruce nékoho se zkusenostmi,
odborngmi znalostmi a jinou perspektivou. Mentor vam
nebude fikat, jak ridit firmu; namisto toho vém pomuze
naucit se, jak tvofit vyhledy a strategie, které vam
umozni pfijimat spravna rozhodnuti pro firmu. Zjistéte si
vice informaci o nasem programu odborneho vedeni.

Jakygm zptisobem bude odborné vedeni
poskytovano?

V zésadé je to na vas a na mentorovi, co vdm bude
obéma vyhovovat. Néktefi nasi klienti se v rémci
odborného vedeni setkavaji osobné napf. v kavarné,
jingm vyhovuje diskuze pres telefon nebo
videokonferenci (pres Skype apod.) nebo
korespondence pres e-mail. S mentorem se na tom
muzete domluvit na prvnim setkani. Upozornujeme, Ze
osobni kontakt nemdzeme vzdy zarucit.

Je odborné vedeni podminkou ziskani Start Up
Loan?

Ne, odborné vedeni neni povinné. Ovsem viele
doporucujeme véem nasim uspé&snym zadatelim o
pljcku, aby odborného vedeni vyuzili, jelikoz vétsina
studii ukazuje na kladnou vazbu mezi prezitim firmy a
vyuzitim odborného poradenstvi. Budete si moci
vybrat, kolik podpory bude pro vas dostacuijici a jak
Casto se budete chtit s mentorem schéazet. Jsme si
védomi, Ze v Zivoté i v praci byvame neékdy
zaneprazdnéni, ale nepodceriujte, jak nesmirné
uzZite¢né mulze byt toto externi vedeni a podpora.

Kolik pomoci mohu od mentora zadat?

Mate narok na 15 hodin osobniho odborného vedeni v
prabéhu prvnich 12 mésicl splatnosti pdjcky.

Budu mit k dispozici pomoc, i kdyz dojde k
prodleni ve splaceni pajcky?

Ano, pokud se ndhodou dostanete do prodleni, mlzete
vyhledat pomoc u realizacniho partnera nebo mentora,
ale méjte prosim na paméti, Ze si budete muset
pohovorit také s finanénim partnerem, ktery je
spravcem vasi pajcky. Pamatujte si, Ze dodrzovani
splatkového kalendare neni odpovédnosti ani
realizac¢niho partnera, ani mentora. Bez ohledu na vztah
se svym mentorem mate stale povinnost splatit Start
Up Loan podle splatkového kalendére, na kterém se
dohodnete béhem procesu podani zadosti.

Miize mentor poskytovat dluhové poradenstvi?

Ne, mentor je tu od toho, aby vam poskytoval obecné
vedeni, a nemuze poskytovat konkrétni rady, napf. v
oblasti dluhl. Pokud se obéavate, Ze byste mohli
promluvte si prosim s finanénim partnerem a navstivte
nase caste dotazy tykajici se splatek, kde najdete dalsi
tipy na externi sluzby, které by véam mohly byt také
uzitecne.
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Nasi realiza¢ni partnefi

Sit prednich organizaci podporujicich
podnikatele formou odborného vedeni a
pomoci se zahajenim a rdstem podnikani
a se ziskanim Start Up Loan.

Kdo je realiza¢ni partner?

Povazujeme za dllezité dat vsem nasim zakaznikdim
veskeré Sance na Uspéch, a to jak s zadostmi o Start Up
Loan, tak celého podniku. Proto provozujeme celostatni
sit organizaci se zkusenymi obchodnimi poradci.

Kromé toho, Ze nasi realizacni partnefi pomahaji
podnikatellim s pripravou podnikatelského zaméru a
prognozy cash-flow, posuzuji rovnéz konecné zadosti o
pljcku a Uspésnym zadatellm pak poskytuji i nasledné
poradenstvi. Kdyz podate zadost o Start Up Loan, bude
vam pfifazen obchodni poradce, kterg vam bude
béhem celeho procesu k dispozici jako kli¢ovy kontakt
v ramci tohoto programu.

Struény pravodce Start Up Loans

S nasimi realizacnimi partnery Uzce spolupracujeme.
Plsobi v riznych regionech a oborech na tzemi Anglie,
Walesu, Skotska a Severniho Irska a jejich povinnosti je
odpovédné rozhodovat, zda pUjcku poskytnout.

Kazdému zadateli je pfidélen jeden realiza¢ni partner,
ktery pokud mozno plsobi v mistni oblasti.

Mgjte prosim na paméti, Ze v zajmu zajisteni co
nejefektivnéjsi podpory budete spolupracovat jen s
jednim realizacnim partnerem a po podani Zddosti to
nebudete moci zménit.

Zvolit realizaéniho partnera podle
regionu:

BizBritain Hyndburn Enterprise

) ) Trust
Business in Focus

Lancashire Community

Chamber Acorn Fund Finance

(Humber) Ltd
Let’s Do Business Group

NWES

DSL Business Finance

Enterprise Loans East

Midlands Outset Finance
Enterprise Northern Prince’s Trust
Ireland .

SWIG Finance
Fashion Angel

Finance For Enterpri i
Inance For Enterprise Transmit Startups

Financing Start Up

Enterprise Virgin StartUp

GC Business Finance X-Forces
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Kalkulac¢ka splatek

Kdyz se vzdam firmy nebo firma prestane
obchodovat, musim i presto splatit ptjcku?

Ano, Start Up Loan je osobni pljcka na podnikatelské
Ucely, a proto nesete osobni odpovédnost za splaceni
pljcky v jeji pIné vysi véetné uroku podle smlouvy o
pljcce, kterou jste podepsali, a to bez ohledu na stav
firmy nebo vasi funkce v ni. Plj¢ku mizete splatit bez
Urokdl jediné béhem prvnich 14 dni doby na
rozmyslenou bezprostfedné po podepsani smlouvy o
pljcce. Pokud se béhem této doby rozhodnete, Ze jiz
pujcku nechcete, mlzete penize vratit, aniz byste

.....

rozmyslenou najdete ve smlouvé o pujcce.

Jaka je doba splaceni u Start Up Loan?

Pdjcku mate povinnost uhradit v mésicnich splatkach
bé&hem obdobi jednoho roku az péti let v zavislosti na
tom, co si mlzete dovolit a jaké mate preference. Na
konkrétni dobé splatnosti se dohodnete béhem
procesu podani zadosti a v pfipade jejiho schvéleni
bude zakotvena ve smlouvé o pujcce.

Co mam délat, kdyz si myslim, Ze zmeskam
jednu splatku?

Méli byste se okamzité spojit s finanénim partnerem a
sdélit mu svou situaci. Pokud si myslite, Ze nebudete
moci uhradit pFisti splatku, vZzdy je lepsi promluvit si s
finan&nim partnerem, nez Cekat do zmeskani platby.

Co se stane, kdyz nebudu hradit splatky?

V pfipadé nehrazeni splatek se nasi finanéni partnefi
fidi standardni trzni praxi a uplatriuji spravedlivy a
pfiméfeny pristup. Pokud neuhradite svou splatku,
finan&ni partner se vas pokusi zkontaktovat a zjistit
dlvody neuhrazeni splatky. Zaroven se s vami dohodne
na pfiméfeném a spravedlivém ujednani ohledné toho,
jak to budete Fesit, abyste v budoucnu dokazali plnit
své zavazky. Nasledné dostanete e-mail nebo dopis s
tim, Ze jste zmeskali splatku a co bude nutné udélat k
naprave této situace.

Pokud se finan&nimu poradci nepodafi se s vdmi spojit
ani po nékolika pokusech, mohou se pokusit ziskat
neuhrazené platby jingmi zpdsoby, napt. podanim
navrhu k vydani rozhodnuti krajského soudu (County
Court Judgment, CCJ) nebo predanim pfipadu
schvélené inkasni agenture. Pokud nevite, kdo je vas
financ¢ni partner, podivejte se do smlouvy o pUjcce.

Muyslim, Ze mam finanéni potize a potrebuji
pomoc se spravou financi. Co mizu délat?

Nebojte se, existuje spousta bezplatnych a
nestrannych organizaci poskytujicich dluhové
poradenstvi, které vam rady pomohou. Start Up Loans
Company Uzce spolupracuje s etablovanou dluhovou
nadaci Money Advice Trust, ktera nabizi tyto sluzby:

* The national debt line:

Odbornici na dluhové poradenstvi, ktefi pomahaji
osobam zlepsit jejich situaci. S fizenim dluh jiZ pomohli
miliondm lidi.

* The business debt line:

Jedine¢na sluzba na pomoc zivnostnikdm a malgm
firmam s fizenim dluhd.

Struény pravodce Start Up Loans

Dalsi zdroje bezplatného a nestranného dluhového
poradenstvi:

¢ The Money Advice Service

¢ Citizens Advice

e Step Change

Realizacni partner vdm sice pomuUze a poradi s firmou a
Start Up Loan, ale nemUze poskytovat nezavislé
dluhové poradenstvi. To musite vyhledat u vyse
uvedenych organizaci.

*Poznamka: Start Up Loans Company neschvaluje
spolecnosti, které uctuji poplatky za své dluhove
poradenstvi nebo plany fizeni dluhd. Pokud se s vami
spojila néjaka takovéa spolec¢nost, okamzité nas
kontaktujte.

Dostal/a jsem od realizaéniho partnera nebo
finanéniho poradce oznameni o neuhrazené
splatce. Co mam délat?

Je dulezité, abyste vzdy odpovédéli na veskera
oznameni o zmeskanych platbach co nejdfive. Uplné

kontaktni Udaje budou uvedeny na zaslaném oznameni.

<=>

Co se stane, kdyz neodpovim na oznameni o
zmeskanych platbach nebo nedodrzim
splatkovy kalendar?

Je dulezité, abyste vzdy odpoveédeéli na veskera
oznameni, kterd dostanete, a dodrzovali splatkovy
kalendar. Stejné jako u ostatnich spotrebnich
finan¢nich produktl mize vést neplaceni splatek k
nasledujicim kroklm proti vasi osobé:

* Oznameni ratingové agenture o dluzngch ¢astkach,
coz muze ovlivnit vase Uvérové hodnoceni a
schopnost ziskat zboZzi, sluzby nebo uréité druhy
zameéstnani.

» Z&sah externiinkasni agentury, kterd pomaha
vymahat dluzné ¢astky.

* Zahéjeni trestniho fizeni v€etné rozsudku krajského
soudu (County Court Judgment).

Dostal/a jsem korespondenci od inkasni
agentury. Co mam délat?

Pokud jste neuhradili dohodnuté splatky, mdze vés
kontaktovat jedna z nasich schvalenych inkasnich
agentur. Do odvolani bude dohlizet na splaceni puijcky a
spolu s vami vypocitéa pravidelné splatky nebo vas
odkéaze na relevantni externi poradnu, kde vdm poradi,
jak dluhy uhradit. Proto byste se méli s agenturou spojit
a proces co nejdfive zacit. Upozoriiujeme, ze jakmile
jednou do procesu zasdhne inkasni agentura, Start Up
Loans Company and realiza¢ni partneri ve vétsiné

pripadd jiz nebudou moci zasahovat do vasi pajcky.
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The Start-Up Loans Company

The Start-Up
Loans Company

Start Up Loans Company - kdo jsme?

Start Up Loans Company byla zalozena v z&fi 2012 se
zdmérem pomoci novym firmam nebo zacéinajicim
podniklm ve Spojeném kralovstvi ziskat dostupné
finance a odborné poradenstvi k zahéajeni a rozvoji
podnikéni. Jsme pobockou British Business Bank a
zajistujeme vladni program Start Up Loans, ktery
financuje a podporuje firmy, které nemaiji pristup k
jingm formam financovani.

Jakou ma Start Up Loans Company vazbu na
vladu?

Program Start Up Loans je financovén britskou viadou.
Start Up Loans Company je ¢lenem skupiny British
Business Bank. British Business Bank plc je rozvojova
banka, kterou plné vlastni vlada Spojeného kralovstvi.

Kde sidli Start Up Loans Company?

Sidlo spoleénosti: (Companies House)

The Start-Up Loans Company
71-75 Shelton Street

Covent Garden

London

WC2H 2JQ

Obchodni adresa: (Firemni posta)
The Start-Up Loans Company
71-75 Shelton Street

Covent Garden

London

WC2H 9JQ

Struény pravodce Start Up Loans
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New Enterprise Allowance (NEA)

Co je program New Enterprise Allowance
(NEA)?

NEA je program na podporu podnikateldm, kter( nabizi
britské ministerstvo Department for Work and Pensions
(DWP). Jeho ucelem je pomoci lidem pobirajicim dévky
v nezaméstnanosti zadit podnikat jako OSVC. Pokud se
zUGastnite programu NEA a vase firma za¢ne
obchodovat, mizete dostat tydenni podporu v celkové
hodnoté az 1274 £ za obdobi 26 tydnl (kone¢na Céstka
se muze lisit v zavislosti na daldich davkach, které
dostavéte).

The Start Up Loans Company s NEA Uzce spolupracuje,
a prestoZe jsou oba programy uréeny na pomoc
fyzickym osobam se zalozenim firmy, jedna se o dva
oddélené subjekty. Pokud byste méli zadjem o podporu
z programu NEA, obratte se na pracovni Ufad dob
Centre Plus nebo navstivte vladni webove stranku, kde
se dozvite vice.

Jak pozadat o Start Up Loan pres program
NEA?

Pokud jste tak jesté neucinili, nejdfive se musite do
programu pfihlasit. Obratte se na Job Centre Plus, kde
vam poradi, zda mate narok na Uc¢ast v programu NEA a
jak zadit.

Pokud méte na Uc¢ast narok, bude vam pridélen mistni
mentor, ktery s vami bude spolupracovat po dobu osmi
tydnl na sestaveni podnikatelského zaméru. Méjte
prosim na pameéti, ze mentofi NEA spadaji pod britske
ministerstvo Department for Work and Pensions (DWP)
a nejsou soucasti Start Up Loans Company.

Po uplynuti osmi tydnd mentor posoudi
Zivotaschopnost vaseho podnikatelského zadméru.
Pokud dojde k nazoru, Ze firma je Zivotaschopna,
schvali vam podnikatelskg zamér a budete moc zadit
pobirat tydenni podporu NEA. Timto okamzikem
ziskate také narok na Start Up Loan.

Pokud byste chtéli o Start Up Loan pozédat, vyplnte
tento formular. Pfed podanim Zadosti se prosim
poradte se svym mentorem NEA, zda spliiujete nélezita
kritéria.

Mentor NEA schvalil mij podnikatelsky zamér.
Znamena to, ze mi byl schvalen i Start Up Loan?

Ne, zddost o Start Up Loan je néco jiného nez vas
podnikatelsky zamér z programu NEA. V ramci Zadosti
o Start Up Loan bereme v Uvahu vasi tvéruschopnost,
finan¢ni moznosti a celkovou Zivotaschopnost firmy,
abychom mohli rozhodnout, zda je Start Up Loan pro
vas a vasi firmu vhodnou pujckou.

Jakmile vam mentor NEA schvéli podnikatelsky zamér,
budete moci pozadat o Start Up Loan pres nas
formular zadosti. Pfed podanim z&dosti se prosim
poradte se svym mentorem NEA, zda splfiujete nélezita
kritéria.

Mgjte prosim na paméti, Ze k Zadosti o Start Up Loan
muUZete prilozit stavajici podnikatelsky zameér, ale i
presto budeme muset ovéfit vasi bonitu. K rozhodnuti o
z&dosti o pUjcku mozna budete muset dolozit jesté
dalsi dokumenty.

Struény pravodce Start Up Loans

<=>

Pokud zadam pres program NEA, o kolik mohu
pozadat?

Zadatelé z programu NEA mohou pozadat o Start Up
Loan na z&kladé podnikatelského zaméru z NEA ve v{si
500 £ az 25 000 £. Je vSak dllezité si uvédomit, ze
ucast na programu NEA poskytovanéem ministerstvem
DWP jesté neznamend, ze automaticky ziskate Start Up
Loan.

U Start Up Loans pres 5 000 £ posuzujeme jiné kritéria.
MdzZete pouzit svij podnikatelsky zamér z NEA, ale
mozn4 jej budete muset doplnit o dalsi informace.
Doporucujeme, abyste se nejdfive poradili se svym
mentorem NEA ohledné toho, jak spravné postupovat.

Pokud se uiéastnim programu NEA, mohu
pozadat o penize pres realizacniho partnera
programu Start Up Loans?

Ne, o Start Up Loan musite poZadat pres online
formular. To je z toho dlvodu, abyste uz nemuseli znovu
délat to, co jste jiz udélali s mentorem NEA. Pokud
byste chtéli pozadat o Start Up Loan, obratte se na
sveho mentora NEA, ktery vam sdéli, zda splhujete
kritéria pro Start Up Loan, a pokud ne, kdy budete moci
o pUj¢ku pozadat. V pripadé zplsobilosti vam mentor
NEA poradi, jak s Zddosti zacit.

Pokud mi byla v minulosti Start Up Loan
zamitnuta, mohu se i presto pfihlasit do
programu NEA?

Ano, mlzete se prihlasit do programu NEA, i kdyz vam
byla v minulosti Start Up Loan zamitnuta. Ohledné
naroku na Ucast v programu NEA se porad'te na Uradé
Job Centre Plus.

Uvédomte si vSak prosim, Ze i kdyz budete do
programu NEA pfijati, neni to zaruka, Ze vdm bude Start
Up Loan schvalena, kdyz o ni v budoucnu pozadate.
Abyste mohli podat novou Zadost, musite pockat
nejméne tfi mésice od prvniho zamitnuti. Tato doba je
urcena k tomu, abyste zrevidovali a vylepsili ty ¢asti
Zadosti, které vam plvodné zabranily v ziskani Start Up
Loan.

V ramci opétovného posouzeni budete muset dokazat,
Ze se vase okolnosti zmeénily nebo Ze jste vyresili body
zminéné v plvodnim zamitacim dopise. Pozadame véas
také, abyste nam poskytli aktualizované osobni a
obchodni dokumenty a prosli nalezitymi kontrolami,
které vyzaduje tento program.

Mohu v pripadé zamitnuti zadosti o Start Up
Loan pozZadat o pujcku pres jiného realizaéniho
partnera?

Ne, o Start Up Loan musite pozadat pres nas online
formular. To je z toho divodu, abyste uz nemuseli znovu
délat to, co jste jiz udélali s mentorem NEA. V takovém
pripadé budete pravdépodobné muset popracovat na
své zadosti a vyresit body, kvili kterym byla Zadost
plvodné zamitnuta.

Pokud budete mit néjaké dotazy nebo potfebovat
pomoc, obratte se prosim na zékaznické sluzby, kde
vam budou moci poradit.
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Cast 10

Odvolaci
proces




Odvolaci proces

Byla mi zamitnuta zadost na zakladé ovéreni
bonity — mohu se proti tomuto rozhodnuti
odvolat?

Ano, odvolat se mizete do 30 dni od data oznameni
vysledku rozhodnuti.

Timto datem je den, kdy obdrzite e-mail s oznamenim
vysledku.

Jak se mohu odvolat proti rozhodnuti na
zakladé oveéreni bonity?

Nasim zavazkem je poskytovat odpoveédné puljcky a v
ramci toho proveéfujeme predchozi finanéni chovani
kazdého klienta a to, zda si mUze v sou¢asné dobé
pujcku dovolit. Z toho ddvodu nemizeme poskytovat
pljcku jedincdm s uréitymi problémy s bonitou
(chcete-li se dozvédét vice o tom, jak se rozhodujeme
na zékladé klientovy bonity, kliknéte sem). Proto
Zzadame klienty, aby si pfed podanim odvolani ovéfili,
zda jsou Udaje uchovéavané ratingovymi agenturami
spravné.

Pokud jsou Udaje v Uvérové zpraveé nespravné, budete
to muset vyresit s ratingovou agenturou jesté pred tim,
neZ rozhodneme o vasem odvolani, jelikoz k ovéreni
bonity pouzivdme jejich udaje. V pfipadé potfeby pak
mUZeme uvazit, zda prezkoumat nase rozhodnuti na
zékladé provedenych oprav v Uvérové zprave klienta.

Pro blizéi informace o vasi ivérové historii navstivte
Experian.

Odvolani mizete podat pres SUL vyplnénim naseho
formulare.

Pokud se rozhodnete pro odvolani, pozadame vas,
abyste nam poskytli Uvérovou zpravu a opodstatnéné
dlvody, pro¢ bychom se méli vasim odvolanim
zabyvat.

Byla mi zamitnuta zadost na zakladé
opétovného ovéreni bonity — mohu se proti
tomuto rozhodnuti odvolat?

Ano, odvolat se mizete do 30 dni od data oznameni
vysledku rozhodnuti.

Timto datem je den, kdy obdrZite e-mail s oznamenim
vysledku.

Jak se mohu odvolat proti rozhodnuti na
zakladé opétovného ovéreni bonity?

MUzete se obratit na realizacniho partnera telefonicky
nebo e-mailem, jejich Udaje najdete na zadkaznickém
portalu nebo v poslednim e-mailu, popf. nas mizete
kontaktovat pres SUL vyplnénim naseho formulare.

Prostudujeme ddvod zamitnuti. DGvodd zamitnuti maze

byt spousta, véetné zmény v majetkovym pomeérech
od posledniho ovérfeni bonity, coz s ohledem na nasi

zdsadu odpovédného pljcovani mize byt dlvod, proc

byla vase zadost od té doby zamitnuta.

Struény pravodce Start Up Loans

<=>

Mohu se odvolat proti rozhodnuti na zakladé
vysledku posouzeni?

Ano, odvolat se mizete do 30 dni od data ozndmeni
vysledku rozhodnuti pfes realiza¢niho partnera.

Timto datem je den, kdy obdrzite e-mail s ozndmenim
vysledku.

Jak se mohu odvolat proti rozhodnuti na
zakladé vysledku posouzeni?

MUzZete se obratit na realizacniho partnera telefonicky

nebo e-mailem, jejich Udaje najdete na zédkaznickem
portalu nebo v poslednim e-mailu.

Pokud se rozhodnete pro odvolani, pozadame vas,
abyste poskytli opodstatnéné dlvody, pro¢ si myslite,
Ze jejich plvodni rozhodnuti je chybné. Na podporu
svého odvolani ndm budete moci poskytnout také
dodatec¢né informace.

Realizacni partner vdm pomdze zjistit, jaké dodatec¢né
informace budete potfebovat.

Jak probiha odvolani proti rozhodnuti na
zakladé posouzeni?

Realizacni nezavisle posoudi vase odvolani, v ramci
néhoz prostuduje plvodni zadost a veskeré nové
informace, které poskytnete na podporu svého
odvolani.

Jelikoz vS§echny zadosti nejdfive prochazeji dvojitym
posouzenim, rozhodnuti je odvolanim jen zfidkakdy
zvraceno.

Pokud vasemu odvoléani nebude vyhovéno, budete
moci pozadat znovu za 6 mésicd od data plvodniho
rozhodnuti, coz vam poskytne Cas na zlepSeni
Zivotaschopnosti firmy a vyreseni problém s
dostupnosti pdjcky.

Pokud vase odvolani bude schvéleno, pak bude vase
z4dost zpracovéna normalné a realiza¢ni partner vas
provede dalSimi kroky.
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